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Gyömrő Város Önkormányzat 
Polgármesteri Hivatalának szervezetfejlesztése 

 
 

Gyömrő Város Önkormányzata  
az Államreform Operatív Program - 3.A.1. felhívás keretében 

 
 

„Gyömrő Város Polgármesteri Hivatala szervezetfejlesztése” című projekttel  
 

19.954.800 - Ft  
vissza nem térítendő támogatást nyert. 

 
 

A projekt összköltsége 21 690 000 Ft melynek 92%-át az Európai Unió 
támogatásával, az Európai Szociális alap társfinanszírozza. 

 
A projekt konkrét célja Gyömrő Polgármesteri Hivatalának szervezetfejlesztésével 
hozzájárulni a Hivatal hatékonyabb működéséhez, az ügyfélszolgálati folyamatok 
átszervezéséhez, a partnerekkel és a felügyelt szervezetekkel való intézményesített 
kapcsolattartás megteremtéséhez, teljesítményértékelési mutatószámok bevezetéséhez. 
 
 
A projekt megvalósításának kezdete: 2008.12.22. 
A projekt megvalósításának tervezett befejezése: 2010.03.27 
 

Kedvezményezett: 
Gyömrő Város Önkormányzata  

2230 Gyömrő, Szabadság tér 1. 
Telefon: (06)29/330-011 

Fax: 29/330-078 
E-mail: pmhiv@gyomro.hu 

 
Közreműködő szervezet: 

VÁTI Magyar Regionális Fejlesztési és Urbanisztikai Nonprofit Kft. 
FPÜ-ÁROP-EKOP Igazgatóság 

1016 Budapest, Gellérthegy u. 30-32. 
Telefon: (1)224-3221 

Fax: (1)224-3115 
Internet: www.vati.hu 
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A projekt keretében a polgármesteri hivatal működésének optimalizálása céljából 
szervezetfejlesztő szakemberek vizsgálják át a működési folyamatokat, a dolgozók 
képzéseken vehetnek részt, továbbá szoftver beszerzésekre kerül sor. 
 
 
A pályázat szervezetfejlesztési programja a Corporate Values Szervezetfejlesztési és 
Vezetési Tanácsadó Kft. közreműködésével, képzési programunk a Budapesti 
Kommunikációs és Üzleti Főiskola szervezésében valósul meg. 
 

2009. május 12-től hivatalunkban Költségvetés készítési, elfogadási, végrehajtási 
és ellenőrzési technikák című valamint Közbeszerzési ismeretek képzések zajlottak 
összesen 17 munkatársunk részvételével. 

 

 
Az elkövetkezendő 1 évben a pályázat keretein belül a hivatal kijelölt dolgozói részére 
 

• stratégiai gondolkodás fejlesztése 
• döntéshozatal 
• együttműködés fejlesztés 
• projektmenedzsment tréning 
• ügyfélszolgálati képzések valósulnak meg. 

 
 
A projekttel kapcsolatban zajló szervezetfejlesztési és képzési tevékenységekről 
honlapunkon folyamatosan tájékoztatjuk a tisztelt érdeklődőket. 
 

 
http://www.vati.hu/ 

http://nfu.hu 
 
 
Kapcsolódó anyagok: 
 
TÁRSADALMI FENNTARTHATÓSÁGI KRITÉRIUMOK ÁROP-3.1.A/A-2008-0009 
http://www.gyomro.hu/kozadattar/dokumentumok/gyomroi_dokumentum_4499_1290152977.pdf 

http://www.vati.hu/
http://nfu.hu/

